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ORDEM DE SERVICO DTR - 003/2023

Assunto: Bloqueio de Rodovias — Eventos Climaticos.

A Diretora de Transportes Rodoviarios — DAER, no uso de suas
atribuicbes legais, que lhe sdo conferidas pela Lei Estadual n® 13.423, de 05 de Abril de
2010, dispostas no art. 52 do Decreto n® 47.199 de 27 de Abril de 2010, tendo em vista o
bloqueio de rodovias em virtude dos evento climaticos que atingiram o Estado,

DETERMINA:

Art. 1° - As empresas concessionarias de servicos de transporte de
linhas intermunicipais que operam segmentos afetados por bloqueios nas vias em virtude
dos eventos climaricos que atingiram o Estado ficam autorizados a flexibilizar os horarios e
rotas de operagcdo enquanto perdurarem os bloqueios, visando preservar a integridade de
passageiros e tripulantes, bem como permitir o atendimento aos usuarios,

Paragrafo unico — Aos usuarios que adquiriram bilhetes de passagem
e ndo conseguiram efetuar a viagem nesta data, fica garantido o ressarcimento do valor
integral ou remarcacédo da data sem qualquer prejuizo.

Art. 2° - O cumprimento dos respectivos horarios das linhas
intermunicipis esta4 condicionado a liberagdo da circulagdo nas vias atingidas, cabendo a
empresa concessiodria verificar as condi¢cdes de seguranga e operacgdo das vias.

Art. 3°- Esta Ordem de Servico entra em vigor nesta data.

Porto Alegre, 16 de junho de 2023.

Eng?. Luciana do Val de Azevedo
Diretora da DTR



