ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA
Gabinete de Consultoria Legislativa

LEI N°11.993, DE 29 DE OUTUBRO DE 2003.
(publicada no DOE n° 211, de 30 de outubro de 2003)

Disp6e sobre o bilhete de passagem no
transporte intermunicipal de passageiros no
Estado do Rio Grande do Sul.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL.

Faco saber, em cumprimento ao disposto no artigo 82, inciso 1V, da Constituicdo do
Estado, que a Assembléia Legislativa aprovou e eu sanciono e promulgo a Lei seguinte:

Art. 1° - Fica instituida a venda integrada do bilhete de passagem no transporte
intermunicipal de passageiros no Estado do Rio Grande do Sul.

8 1° - Considera-se como venda integrada de bilhete de passagem, aquela destinada a
viagem de ida ao municipio de destino e de volta ao municipio de origem, bem como de conexao
para outros trechos.

8 2° - A venda prevista no caput deste artigo aplica-se nas linhas cujos extremos sejam
atendidos por estacBes rodoviarias classificadas como especial, de primeira ou segunda
categoria.

Art. 2° - O bilhete de passagem do transporte coletivo rodoviario intermunicipal de
passageiros podera ser revalidado, uma Unica vez, para outro dia e horario, desde que o usuario
se manifeste com antecedéncia minima de trés horas em relag&o ao horério de partida.

8§ 1° - Na revalidacdo do bilhete de passagem, o usuario pode optar por qualquer horario,
data e localidade de destino atendida pela mesma empresa concessionaria ou permissionaria ou
autorizada.

8§ 2° - Optando por modalidade ou trajeto cujo bilhete de passagem tenha valor superior
ao adquirido, o usuario pagara a diferenca de valor entre os bilhetes.

8 3° - Quando da revalidagdo prevista no caput deste artigo, o usuario que optar por
modalidade ou trajeto cujo bilhete de passagem tenha valor inferior ao adquirido, ndo tera direito
a devolucdo da diferenca de valor entre os bilhetes.

8 4° - Quando da revalidacdo, o bilhete de passagem devera ser substituido por um
novo, sendo cancelado, automaticamente, o anterior.
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Art. 3° - O usuario somente podera optar pela devolugdo do bilhete de passagem que
ndo tenha sido revalidado, desde que se manifeste com antecedéncia minima de trés horas em
relagdo ao horério de partida

Paragrafo Unico - Optando pela devolucdo prevista no caput deste artigo, o usuario
recebera o valor pago na compra do bilhete, tendo o transportador o direito de reter até 5%
(cinco por cento) da importancia a ser restituida ao passageiro, nos termos do § 3° do artigo 740
da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

Art. 4° - A revalidacdo ou devolucdo do bilhete de passagem, sera efetivada na Estacao
Rodoviéaria de embarque, durante o periodo normal de atendimento ao publico.

Art. 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 6° - Revogam-se as disposi¢Ges em contrario.
PALACIO PIRATINI, em Porto Alegre, 29 de outubro de 2003.
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